OBCHODNI PODMINKY

NORIA technology s.r.o.
se sidlem Hrazka 621/40,
621 00 Brno
IC: 292 47 357
spolec¢nost zapsana v OR vedeném u Krajského soudu v Brné oddil C, vlozka 68105

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
eshop.noriatechnology.cz

UVODNI USTANOVENI

1.1.  Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky™) NORIA technology s.r.o., se sidlem
Hrazka 621/40, PSC 621 00, identifikacni ¢islo: 292 47 357, spolec¢nost zapsana v OR vedenim u
Krajského soudu v Brné oddil C, vlozka 68105 (dale jen , prodavajici*) upravuji v souladu s
ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,obcansky
zakonik") vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni
smlouvy (dale jen , kupni smlouva®“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou ¢i pravnickou
osobou (dale jen ,kupujici*) prostiednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy
obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umistnéné na internetové adrese
eshop.noriatechnology.cz (dale jen ,webova stranka"“).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v iUmyslu nakoupit zboZzi
od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pfi objednavani zbozi v rdmci své
podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani. V takovém pripadé se
mezi stranami neuplatni zvlastni ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé v ust. § 2158 a nasl.
obcanského zakoniku.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a
obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavrfit v Ceském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek mizZe prodévajici ménit &i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

1.6. Kupujici je povinen seznamit se s obchodnimi podminkami a Reklamac¢nim Fadem jesté pred
objednanim zbozi.

UZIVATELSKY UCET

1.7. Kupujici provadi objednavani zbozi bez registrace primo z webového rozhrani obchodu.



1.8. P objedndvani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé véechny Gdaje. Udaje
uvedené kupujicim pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

1.9. Kupujici bere na védomi, Ze webové rozhrani nemusi byt dostupné nepretrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.

UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

1.10. Veskera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni §
1732 odst. 2 obCanského zakoniku se nepouzije.

1.11. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to véetné uvedeni cen
jednotlivého zbozi. Ceny zboZi jsou uvedeny vcetné dané z pridané hodnoty a vSech souvisejicich
poplatkd. Ceny zboZi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovény ve webovém rozhrani
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za
individualné sjednanych podminek.

1.12. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Informace o ndkladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém
rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zbozi dorucovano v ramci Uzemi Ceské republiky.

1.13. Pro objednéani zboZi vyplini kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

e objedndavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi* kupujici do elektronického nakupniho
koSiku webového rozhrani obchodu),

e zplsobu Ghrady kupni ceny zboZi, Gidaje o pozadovaném zplsobu doruéeni
objednavaného zboZi a

e informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako
~objednavka").

1.14. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
Gdaje, které do objednavky kupuijici vlozil, a to i s ohledem na mozZnost kupujiciho zjistovat a
opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,objednat". Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim
povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu
potvrdi elektronickou posStou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v objednavce
(dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho").

1.15. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru¢enim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

1.16. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkd na dalku pii uzavirdni kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunika&nich prostfedkd na dalku v souvislosti s
uzavfenim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi
kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.



1.17. Kupujici bere na védomi, Zze mu uzavienim kupni smlouvy s prodavajicim nevznikaji zadna
z ~vr oo ’ . ’ v ’ z o . ’ v o

prava na pouzivani registrovanych znacek, obchodnich nazvu, firemnich log Ci patentu

prodavajiciho nebo dalsich firem, neni-li v konkrétnim pripadé zvlastni smlouvou sjednano jinak.

CENA ZBOZI A PLATEBNI PODMINKY

1.18. Cenu zboZi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize kupujici
uhradit prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

a. Vv hotovosti v provozovné prodavajicino na adrese Tavikovice 166, 671 40 Tavikovice
b. Uhradou zalohové faktury vystavené prodavajicim
c. platebni kartou, nebo pfevodem na ucet pouzitim platebni bréany pfi dokonceni objednavky.

1.19. Spolec¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s
balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni
cenou i naklady spojené s dodanim zboZi.

1.20. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu, vyjma individualnich
objedndavek zbozi dle specifickych pozadavkl kupujiciho. Timto také neni dotéeno ustanoveni
obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zboZi pfedem.

1.21. V pripadé platby v hotovosti ¢i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi
prevzeti zbozi.

1.22. Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k Uhradé celé
kupni ceny dle pfedchozich odstavcl, poZzadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pfed odeslanim
zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obdanského zakoniku se nepouZije.

1.23. Pripadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

1.24. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu
danovy doklad - fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Danovy doklad - fakturu
vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZi a doda jej spolecné se zbozim kupujicimu.

1.25.  VysSe kupni ceny je platnd k okamziku odeslani objednavky.

1.26. Prodavajici mize sjednat s kupujicim individualni cenové podminky.

ODSTOUPENI OD KUPNiI SMLOUVY

1.27. Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo jiné

odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro
jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zboZi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi, které



bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v
uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vyfal a z hygienickych dlvodi jej neni mozné vratit a
od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu,
pokud porusil jejich plvodni obal.

1.28. Nejedna-li se o pripad uvedeny v ¢l. 1.30 ¢i o jiny pripad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo od
kupni smlouvy odstoupit, a to do &trnécti (14) dni od prevzeti zboZi, pfi¢emz v pripadé&, Ze
predmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zboZi nebo dodani nékolika &asti, b&%i tato Ihita ode
dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu
odeslano ve Ih{té uvedené v predchozi vété. Odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici zasilat
mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty

prodavajiciho: eshop@noriatechnology.cz.

1.29. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt
prodavajicimu vraceno do ¢trnécti (14) dnd od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li

kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici nadklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i
v tom pripadé, kdy zbozi nemdzZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

1.30. V pfipadé odstoupeni od smlouvy vrati prodavajici penézni prostiedky pfijaté od kupujiciho
do ¢&trndcti (14) dnl od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéZz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim
jiz p¥i vraceni zboZi kupujicim & jinym zplsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou
tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit
prijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zboZi vrati.

1.31. Narok na uhradu skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapodist proti
naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

1.32. Do doby prevzeti zboZi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbytec¢ného odkladu, a to
bezhotovostné na Ucet urceny kupujicim.

1.33. Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzavfena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je
povinen spolu se zboZim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

PREPRAVA A DODANI zBOZi

1.34. V pfipadg, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese
kupujici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

1.35. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim v
objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani.

1.36. V pripadé, ze je z divodd na strané kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo
jinym zplsobem, neZ bylo uvedeno v objedndvce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s
opakovanym doru¢ovanim zboZi, resp. naklady spojené s jinym zptisobem doruéeni.
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1.37. P¥i prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a
v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu
svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit.

1.38. Dalsi prava a povinnosti stran pfi prepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

1.39. Kupujici ma soucasné moznost vyzvednuti zbozi na adrese provozovny: Tavikovice 166,
671 40 Tavikovice. Dale je zbozi mozno kupujicimu zaslat prostifednictvim pfepravni sluzby.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

1.40. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se fidi pfislusSnymi
obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az
2174 obcanského zakoniku).

1.41. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v dobé€, kdy kupujici zbozi prevzal:

e ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu
zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

e se zbozi hodi k Ucelu, ktery pro jeho pouZiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouziva,

e zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo prediohy,

e je zboZi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

e zboZi vyhovuje poZadavkim pravnich predpist.

1.42. Ustanoveni § 2165 obcCanského zakoniku se nepouZiji u zbozi prodavaného za nizsi cenu na
vadu, pro kterou byla niZ$i cena ujedndna, na opotfebeni zboZi zplisobené jeho obvyklym
uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou zbozi
mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

1.43. Projevi-li se vada v pribé&hu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz
pfi prevzeti.

1.44. Prava z vadného plnéni uplatfiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho sidla, pfipadné
emailem na adrese eshop@noriatechnology.cz. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje
okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

1.45. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mize
upravit reklamacni fad prodavajiciho.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
1.46. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.
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1.47. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) oblanského zakoniku.

1.48. Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotfebiteld zajidtuje prodavajici prostiednictvim
elektronické adresy eshop@noriatechnology.cz nebo osobné na

adrese provozovny Tavikovice 166, PSC 671 40. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle
prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho nebo doporu¢enym dopisem na adresu kupujiciho.

1.49. Prodavajici je opravnén k prodeJ| zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provad| vV ramci sve plsobnosti prislugny zwnostensky urad. Dozor nad
oblasti ochrany osobnich udajd vykonava Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. Ceska obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992
Sb., o0 ochrané spotfebitele, ve zné&ni pozdé&jsich predpisd.

1.50. Vécné pfislusnym subjektem mimosoudniho Feseni spotfebitelskych sporl pro nami
nabizeny, prodavany a poskytovany typ vyrobk{ a sluzeb je Ceska obchodni inspekce, internetova
adresa www.coi.cz.

1.51. Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

OCHRANA OSOBNiCH UDA3J0

1.52. Ochrana osobnich udajd kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovéna zédkonem ¢&.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich dajd, ve znéni pozdéjsich predpisi.

1.53. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdaji: jméno a pFijmeni, adresa
bydlisté, identifikacni Cislo, dafové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo
(dale spolecné vse jen jako , 0sobni Gdaje").

1.54. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdaji prodéavajicim, a to pro Géely realizace
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prav a povinnosti z kupni smlouvy. Kupujici soucasné souhlasi se zpracovanim osobnich udaju
prodavajicim také pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu.

1.55. Souhlas se zpracovanim osobnich idajd v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni
podminkou, kterd by sama o sobé znemozfiovala uzavieni kupni smlouvy.

1.56. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi objednavce provedené z
webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a zZe je povinen bez zbytec¢ného odkladu
informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

1.57. Zpracovanim osobnich udaji kupujiciho mize prodavajici povéFit tfeti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Gdaje prodavajicim bez predchoziho
souhlasu kupujiciho predavany tretim osobam.
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1.58. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v
elektronické podobé& automatizovanym zptisobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym

o
zpusobem.

1.59. Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou pfesné a Ze byl poucen o tom, Ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich Gdajd.

1.60. V pripadé, Ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel provadi zpracovani
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jeho osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota kupujiciho nebo

v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani,
O v

muze:

1.60.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

1.60.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

1.61. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich tdajl, je mu prodavajici
povinen tuto informaci predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty
pozadovat pfimérenou Uhradu neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

ZASILANI OBCHODNIiCH SDELENI A UKLADANI COOKIES

1.62. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni
prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

1.63. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pripadé, ze je nakup na
webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k
ukladani tzv. cookies na poéita¢ kupujiciho, mize kupujici souhlas podle predchozi véty kdykoliv
odvolat.

DORUCOVANi

1.64. Kupujicimu mUze byt doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou kupujicim v
objednavce.

ZAVERECNA USTANOVENI

1.65. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany

sjednavaji, ze vztah se Fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotrebitele vyplyvajici z
v r ’ r Ve v . O
obecné zavaznych pravnich predpisu.

1.66. Pravni vztahy zalozené kupni smlouvou a neupravené touto smlouvou ano obchodnimi
podminkami, se fidi pravnimi predpisy pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména pak zak. ¢.
89/2012 Sb., obcansky zakonik.



1.67. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni
co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuté platnost
ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliiky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyZaduji pisemnou
formu.

1.68. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické
podobé a neni pristupna.

1.69. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani Tavikovice 166, 671 40 Tavikovice,
adresa elektronické posty: eshop@noriatechnology.cz, telefon 515 556 515.

1.70. Reklamace zbozi se fidi Reklamacnim Fadem prodavajiciho a platnymi pravnimi predpisy
CR. Tyto obchodni podminky jsou platné od 1.1.2017. Prodavajici si vyhrazuje pravo zménit tyto
obchodni podminky bez predchoziho upozornéni.

V Brné dne 1.4.2020

Za prodavajiciho David Havranek, jednatel spolecnosti
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